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Actividad 5 Trabajo en equipo y cooperacion

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: Trabajo en Equipo y Cooperacion

Tipo de actividad: En grupos
NUmero de participantes: 10

Perfil(es) académico(s) de los participantes: tercer ciclo y niveles
secundarios

Edad promedio de los participantes: =18 anos

Duracidon: 30 minutos

Materiales necesarios:
e Proyector.

*Presentacion de PowerPoint.

Objetivo o Propésito

Ayudar a los jovenes adultos a comprender/pensar sobre:

e Por qué encajar en el frabagjo es importante

* Por qué es importante comprender la cultura de los empleadores
* COmo obtener apoyo para progresar en un trabajo

Resultados esperados:

Nociones bdsicas sobre:

e Barreras y Facilitadores

* La importancia de establecer soportes naturales en términos de
adaptacion y seguimiento de direcciones.

e Las formas en que un empleador puede hacer adaptaciones para
derribar barreras
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Competencias que se desarrollaran:
Familiarizarse con lo que son los soportes naturales.

Reconocer que su trabajador de apoyo siempre puede marcar la
diferencia.

Habilidades que se desarrollaran:
Para poder pensar en:
* Como superar las dificulfades en el trabajo.

* Hacer conexiones naturales en el trabajo.

Términos clave/vocabulario especial sobre/durante la actividad:
* Apropiado en

* soportes naturales

e Barreras

* Facilitadores

*Resiliencia

 Circulos de apoyo

*Desarrollo de carrera

e Normalizacién

* ponerse capas
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Preparacion (lo que se debe preparar de antemano para que la
implementacion de la actividad sea exitosa):

Descripcion paso a paso de la actividad:
Facilitador para presentar tres estudios de caso a fravés de PowerPoint

Los participantes deben leer los tres estudios de casos y considerar lo que
creen que deberia suceder. Esta actividad se puede realizar
individualmente o en grupo.

1 el puesto de André en la empresa requeria que viniera a la oficina para
realizar su capacitacion inicial, aprender los procesos y sistemas de la
empresa y conocer a su mentor. André estaba muy ansioso por esto
debido a su temor de ingresar a lugares desconocidos y conocer gente
nueva. ;COmo cree que se superd esto con la ayuda de su asesor
laboral?

2 Se contraté a Karl, trabajador de apoyo porque su rendimiento estd
afectando la capacidad de su equipo para cumplir sus objetivos y
obtener su bonificacion. 3Como puede su trabajador de apoyo abordar
la situacion®e

3 Florencia ha completado un curso de Floristeria y le ha ido muy bien.
Ahora quiere iniciar su propio negocio. 3Como puede su trabajador clave
ayudarla a lograr sus suenos<e

Recomendaciones (Cémo utilizar la herramienta/recurso)

Una vez que los aprendices hayan completado los estudios de casos, el
facilitador revelard los resultados e invitard a la discusion (posiblemente
podria incluir enlaces de videos cortos e impactantes. Florist produce
videos de YouTube y TikTok).

Resultados:

a) El asesor de empleo de André, con su comprension de las dificultades
de André, pudo acercarse al empleado para discutir como superarlas
y acordar un camino a seguir. La compania organiza dias de equipo
semestrales en los que todos se reUnen para mirar hacia atrds durante
los Ultimos seis meses y hacia adelante durante los proximos seis. Se
acordd con André, su empleador y asesor de empleo que asistirian al
siguiente dia del equipo y que su trabajador clave presentaria a André,
roectim@l@spues de lo cual, si se sentia cdmodo, hablaria sobre si mismo y sus
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dificultades. El dia que esto funciond muy bien, pudo conocer a todos
los colegas que estarian directamente involucrados en su rol en la
empresa, su mentor, su supervisor de capacitacion, el gerente de
oficina y el gerente de linea. Aprendid donde se sentaria en la oficina
y quiénes serian sus companeros de trabajo inmediatos. El evento fue
un gran éxito. Otros empleados se acercaron a André y todos fueron
muy acogedores.

b) El trabajador de apoyo de Karl se acercé inicialmente a la gerencia
de la empresa con la propuesta de reunirse con el equipo de Karl y
realizar un nuevo andlisis del trabajo para obtener una comprension
clara de las tareas y los procesos involucrados y tratar de identificar
posibles soluciones. El tiempo de los trabajadores de soporte estuvo
bien empleado, las dificultades se debieron a la tendencia de Karl a
distraerse y hablar con las universidades cuando deberian estar
trabajando y tener que leer las direcciones en los paquetes
rapidamente, jlo cual no pudo hacer! La solucidon propuesta por los
trabajadores de apoyo fue proponer la talla de trabajo, por lo que su
rol cambidé dentro del equipo, pero permitid que el equipo obtuviera
su bonificacion. Todos estaban felices y el equipo ahora ve a Karl como
un miembro valioso.

c) El trabajador de apoyo de Florence se dio cuenta de que, para lograr
sus suenos, Florence necesitaria obtener algo de experiencia laboral
para aprender como era la floristeria fuera del aula y hacer que
comenzara a pensar en las cosas que necesitaria implementar y
aprender para comenzar. negocio propio El frabajador de apoyo de
Florence se acercd a una mujer que dirigia su propio negocio de
floristeria, quien al principio no estaba segura de poder ayudar a
Florence y accedié a contratar a Florence para obtener experiencia
laboral. La experiencia fue un éxito para ambas partes. El mentor de
negocios y el alumno todavia tienen una relacion cdlida y profesional.

Informaciéon complementaria para el formador/facilitador:

Job Carving, después de un andlisis de trabajo, permite al
trabajador de apoyo identificar posibles tareas que se pueden
reasignar para equilibrar el rendimiento. Esto a menudo es
bienvenido porque algunas tareas que se redistribuyen no son
particularmente populares, pero a menudo las asume con
entusiasmo su nuevo propietario.
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Trabajar por cuenta ajena no es la Unica solucion o forma de
empleo paralos jbvenes con discapacidad; El trabajo por cuenta
propia puede ser una alternativa real.

Evaluacion:

El facilitador podria hacer preguntas de seguimiento para consolidar y
evaluar los resultados de la actividad:

- 5Qué aprendiste durante la actividad?
- sHas descubierto algo nuevo?

- sPuedes pensar en formas en que tu trabajador de apoyo podria
ayudarte con la creacion de equipos o cooperar con alguien en el lugar
de trabajo para acordar ajustes para 1i?2
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